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Warum ohne Kreative Intelligenz nichts lauft
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etzt mal Hand aufs Herz: Glauben

wir wirklich, dass uns die Kiinstliche

Intelligenz all die bahnbrechenden

Erfindungen und Geschiftsmodel-

le der Zukunft ausspucken wird? Ich
bezweifle das, denn nach mehr als 10.000
Menschen, die ich in meiner Tatigkeit als
Trainer, Speaker und Berater getroffen habe,
weif} ich, dass die besten Ideen und grofiten
Erfolge ihren Ursprung in der Vision, Ins-
piration und Motivation von Menschen ha-
ben, die bereit waren, ihre Komfortzone zu
verlassen, um ihre neuronalen Verbindun-
gen aufzubrechen und neu zu ordnen.

Kiinstliche Intelligenz ist doof

Was auch immer wir den Systemen hin-
ter Kiinstlicher Intelligenz abverlangen,

es wird an Kreativitat im besten Fall der
Multiplikator dessen sein, was Menschen
irgendwann einmal schon erschaffen ha-
ben. Beriicksichtigen wir jetzt die Tatsache,
dass uns diese Systeme nur dann effizi-

ent dienen konnen, wenn wir bereit sind
zu verstehen, wie sie funktionieren, dann
zeigt sich schon der erste Stolperstein. Was
uns Kiinstliche Intelligenz allerdings er-
moglicht, ist die Einsparung von wertvol-
ler Zeit, um Wege so effizient wie moglich
zuriicklegen zu konnen. Voraussetzung
dafiir ist jedoch, den Weg zu kennen, seine
Vision, seine Philosophie, seine Aufgaben
so gut wie moglich beschreiben zu kon-
nen. Und das ist der grofite Teil der Arbeit.
Kein Wunder also, wenn viele Firmen das
Fiittern der KI inzwischen verboten haben,
da sie damit dem System wertvolle krea-
tive Ansitze liefern kénnten, die pl6tzlich
allen zuginglich wiirden. Wer sich darauf
verlésst, dass Kiinstliche Intelligenz den
groflen Wurf bringt, kénnte also immer 6f-
ter nur das bekommen, was andere schon
zigmal durchgekaut haben.

Fokus ist Macht

Wie wollen wir die Systeme fordern, wenn
wir selbst nicht bereit sind, gefordert zu
werden? Einer Studie zur Folge hat sich die
produktive Arbeitszeit in Unternehmen
pro Tag bereits auf 2,53 Stunden redu-
ziert. Kein Wunder, was soll auch dabei
rauskommen, wenn wir rund 60 Mal pro
Tag die Inboxen und Benachrichtigun-

gen checken, gleichzeitig aber rund eine
Viertelstunde brauchen wiirden, um in die
Hochkonzentrationsphase zu kommen.
Und dann leiden noch immer viele Unter-
nehmen darunter, sich selbst zu verwalten.
Es wird nach wie vor mehr Zeit mit Repor-
tings und sinnloser Informationsverteilung
verbracht, als die Zeit dafiir zu nutzen, am
Unternehmen selbst zu arbeiten. Veraltete
Unternehmensstrukturen, entscheidungs-
schwache Fithrungskrifte und Eigentiimer,
die teilweise selbst nicht mehr an ihr Un-
ternehmen glauben oder keine Entschei-
dungen treffen, sind leider kein Einzelfall.

Wissen

Kreative Intelligenz schléagt
Kinstliche Intelligenz.

Es schreit also regelrecht danach, eingefah-
rene Muster zu hinterfragen und Ablaufe
neu aufzusetzen.

Zuriick zum generativen Denken

Will man das volle Potential der Menschen
im Unternehmen nutzen und férdern, so
startet jeder generative Prozess damit, je-
dem einzelnen die Moglichkeit zu geben,
seine Ideen zu erarbeiten, um erst danach
in kleinen Gruppen jede noch so verriickte
Idee auszutauschen, jedoch noch nicht zu
bewerten. Nur so kénnen dominante und
hierarchische Show-Stopper vermieden
werden. Erst zuletzt erfolgt die Prisenta-
tion der Gruppen vor versammelter Mann-
schaft, um in die Diskussion zu kommen.

Die vier Schritte zur Einzigartigkeit

Jeder kreative Prozess braucht Zeit. Zeit, die
mit Kiinstlicher Intelligenz jedoch nur dann
abgekiirzt werden kann, wenn wir den Pro-
zess in vier Phasen unterteilen. Am Anfang
steht dabei immer das Verstehen, in dem der
Herausforderung auf den Grund gegangen
wird und Klarheit geschaffen wird, wo ge-
nau anzupacken ist. Phase zwei widmet sich
der Entwicklung von Ideen fiir Lésungen.
Erst in Phase drei starten wir mit der Bewer-
tung, um Ideen nach Qualitit und ganzheit-
licher Umsetzbarkeit zu ordnen sowie zu
entscheiden, was umgesetzt werden soll. Erst
in Phase vier lernen unsere Ideen zu laufen.

Uber Nacht reich werden

Ich werde es nie vergessen, als ich bei ei-
ner meiner Keynotes hinter der Bithne auf
Howard Carpendale traf. Seine Aussage

»Wer iiber Nacht reich werden will, muss
tagsiiber hart arbeiten!« erzéhle ich gerne
weiter, denn sie beschreibt die Realitit in
einer Welt, die auf sozialen Kanilen viel
verspricht und wenig hilt. Wir werden
also nur dann schnell erfolgreich werden
und es auch bleiben, wenn wir zuerst
konzentriert an uns und unseren Themen
arbeiten und diese dann auch zielgerecht
formulieren kénnen. Und das erfordert
Kreative Intelligenz und selbstbewusste
Redepersonlichkeiten mit Herz und Hirn.
Wir brauchen wieder mehr analoge Werk-
zeuge, die das an die Oberflache holen,
was uns Menschen ausmacht: Empathie,
Innovationsgeist, emotionales Verstandnis,
ethisches Bewusstsein, soziales Verhalten
und Selbstreflexion.
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